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POLITICA PER LA GESTIONE DELLA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI

In un mondo sempre piu connesso e interdipendente, la sicurezza delle informazioni non &
solo una necessita tecnica, ma un vero e proprio valore strategico.
Effepi Soft S.r.l. & fortemente impegnata nel garantire la protezione, la riservatezza e
I'integrita dei dati, attraverso un Sistema di Gestione della Sicurezza delle Informazioni (SGSI)
conforme alla norma ISO/IEC 27001:2022.

La nostra politica & fondata su una visione chiara: costruire un ecosistema digitale affidabile,

in grado di rispondere con prontezza alle sfide del mercato e alle esigenze di clienti e partner.

| NOSTRI OBIETTIVI PRINCIPALI:

e Analizzare e monitorare costantemente il contesto organizzativo nel quale opera;

e Assolvere pienamente agli obblighi legislativi e normativi vigenti in materia di sicurezza
delle informazioni;

e Offrire servizi digitali sicuri, performanti e orientati alla massima soddisfazione del
cliente;

e Consolidare la fiducia dei clienti garantendo elevati standard in materia di protezione
dei dati;

e |dentificare e gestire in modo proattivo rischi e opportunita di miglioramento;

e Contribuire alla redditivita e sostenibilita aziendale;

e Mantenere alta la soddisfazione del management, grazie a processi stabili e affidabili.

OBIETTIVI STRATEGICI IN AMBITO DI SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI
La Direzione di Effepi Soft s.r.l. ha identificato i seguenti Obiettivi strategici in ambito di
sicurezza delle informazioni:
e Assicurare la continuita operativa minimizzando I'impatto di minacce e vulnerabilita;
e Assicurare l'integrita e I'affidabilita dei dati forniti e generati da Effepi Soft S.r.l.;

e Ridurre al minimo gli incidenti di sicurezza delle informazioni.
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e Promuovere una cultura della sicurezza attraverso la formazione continua,
coinvolgente e mirata sulla sicurezza delle informazioni per ogni dipendente e
collaboratore;

e Prevenire incidenti informatici e minimizzarne le conseguenze.

e Gestire tutte le informazioni in linea con i principi di riservatezza, integrita e

disponibilita (triade RID);

In particolare, per riservatezza, Effepi Soft S.r.l. intende garantire che le informazioni aziendali
siano accessibili solo a coloro che hanno l'autorizzazione a conoscerle, proteggendo i dati
sensibili da accessi non autorizzati, divulgazioni o perdite accidentali. Cio implica I'adozione di
misure adeguate per il controllo degli accessi, la protezione delle informazioni durante il loro
trattamento e la loro conservazione, nonché l'implementazione di politiche di riservatezza
rigorose per i dipendenti, i fornitori e tutte le terze parti coinvolte nel trattamento delle

informazioni.

Per integrita, Effepi Soft S.r.l. si impegna a garantire che le informazioni siano accurate,
complete e non alterate durante il loro ciclo di vita. Cio include I'applicazione di procedure di
controllo per prevenire modifiche non autorizzate e la validazione delle informazioni al fine di

mantenerne |'affidabilita.

Per disponibilita, Effepi Soft S.r.l. intende assicurare che le informazioni siano accessibili e
utilizzabili da parte degli utenti autorizzati in tempo utile, garantendo la continuita dei servizi
anche in caso di guasti o emergenze. Cid comporta |'adozione di soluzioni di backup, la
gestione dei rischi legati alle interruzioni e la pianificazione della continuita operativa per

minimizzare i tempi di inattivita e i danni potenziali.

La misurazione del raggiungimento degli obiettivi viene effettuata mediante appositi

indicatori numerici.

Tutti gli obiettivi vengono monitorati attraverso indicatori di performance (KPl), a garanzia

della trasparenza e del miglioramento costante.
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UN IMPEGNO CHE COINVOLGE TUTTA L’AZIENDA
Effepi Soft S.r.l. si impegna a garantire standard di sicurezza pienamente conformi alle
normative e agli obblighi contrattuali, mantenendo un costante equilibrio tra rischi,
sostenibilita e strategie aziendali, in un’ottica di efficacia e continuita operativa.
Con un approccio basato sull’ascolto attivo e sulla visione a lungo termine, la Direzione ha
introdotto il Sistema di Gestione per la Sicurezza delle Informazioni (SGSI), integrando le
esigenze di tutte le parti coinvolte nel contesto aziendale.
Per dare piena attuazione a questa visione, Effepi Soft S.r.l. si impegna a:
e Gestire in modo proattivo il rischio d’impresa, assicurando continuita operativa e
resilienza organizzativa;
e Preservare la sostenibilita economica, integrando sicurezza e performance aziendali;
e Rafforzare la qualita e l'affidabilita delle analisi e delle valutazioni del rischio, a
supporto delle decisioni strategiche;
o Allineare politiche e strategie aziendali agli obiettivi di sicurezza, crescita e
innovazione;
e Garantire coerenza tra le strategie aziendali e quelle di fornitori e clienti,
promuovendo una visione condivisa della sicurezza lungo l'intera catena del valore;
e Adattarsi costantemente all’evoluzione del contesto operativo, migliorando I’efficacia

e |'efficienza dei processi e dei controlli di sicurezza delle informazioni.
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ALLINEAMENTO STRATEGICO

\

Questa politica € pienamente integrata con la mission e gli obiettivi di Effepi Soft S.r.l,,
rappresentando I'impegno costante della Direzione a rispettare tutti i requisiti applicabili del

Sistema di Gestione della Sicurezza delle Informazioni.

COMUNICAZIONE E AGGIORNAMENTO

La politica viene comunicata in modo trasparente all'interno dell’organizzazione, resa
disponibile a tutte le parti interessate su richiesta e sottoposta a un riesame formale almeno
una volta I'anno o in occasione di eventi significativi, nel pieno spirito del miglioramento

continuo.

DATA F Resp{onsabile SGSI
30/07/2025 ]
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